ĐƠN XIN VIỆC

	Vị trí dự tuyển:  KẾ TOÁN TỔNG HỢP

	Lý lịch cá nhân

	Họ và tên ứng viên
: 　　PHẠM THỊ HOÀNG KIM　　　　 
Nữ


Ngày sinh

: 10/07/1993
Nơi sinh
: Bình Sơn - Quảng Ngãi           Quốc tịch: 
Việt Nam

Số CMND
:              212329254                                  Ngày cấp: 17/06/2016

Nơi cấp


: CA Quảng Ngãi

	Địa chỉ thường trú
: Bình Sơn - Quảng Ngãi  

Địa chỉ liên hệ

: Bình Sơn - Quảng Ngãi  
	Số điện thoại liên lạc: 0941100793

Nhà riêng: 


	Tình trạng gia đình:   Đã kết hôn

Số con hiện có: có 01 con

	Sức khỏe:                                                                               

Sức khỏe tốt.



	

	Trình độ học vấn

	Từ ..../...../2008 đến...../......./2011
	Trường THPT Trần Kỳ Phong
	Tốt nghiệp PTTP loại Khá

	Từ T09 2011 đến T11/2015
	Trường ĐH Công Nghiệp TP HCM

Ngành học:  Tài Chính doanh nghiệp
	Cử nhân Ngân hàng (TN loại Khá)

	Trình độ ngoại ngữ:

(yếu, trung bình, khá, giỏi, xuất sắc)

	Ngôn ngữ
	Nghe
	Nói
	Đọc
	Viết

	Anh văn
	TB
	TB
	TB
	TB

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Khả năng vi tính:

	
	Liệt kê các phần mềm có thể sử dụng được

	Vi tính văn phòng
	MS office: word, excel, powerpoint

	Phần mềm kỹ thuật
	..........................................................................................................

	Đồ họa
	..........................................................................................................

	Khác
	

	Quá trình làm việc

	Từ năm đến năm 
	Tên Công ty 
	Chức danh
	Tên và chức vụ của cấp trên trực tiếp

	Từ 24/05/2016
Đến nay
	Ngân hàng TMCP Đại Chúng Việt Nam
	Giao dịch viên
	

	Lĩnh vực kinh doanh

Ngân hàng 
	Mức lương 

8 - 10 triêu

	- Thực hiện các giao dịch tiền mặt và phi tiền mặt cho các khách hàng (như: mở tài khoản, nhận tiền gửi…) theo đúng thủ tục của TCB. 
    - Cung cấp dịch vụ cho khách hàng cá nhân một cách nhanh nhất, tốt nhất . 
    - Luôn cập nhật các quy định, quy trình dịch vụ khách hàng và hướng dẫn của TCB
    - Giải quyết các yêu cầu của khách hàng trong thẩm quyền.
    - Kiểm tra các giao dịch/chứng từ phát sinh trong ngày
    - Đối chiếu giao dịch và lượng tiền mặt, đảm bảo số dư tại quỹ tiền mặt về không sau khi hết giờ giao dịch
    - Chấm kiểm tra chứng từ đã hạch toán giao dịch của ngày hôm trước.
    - Lập báo cáo hàng ngày sau khi hết giờ giao dịch
    - Thực hiện các công việc khác theo sự phân công của KSV/Trưởng nhóm GDV.
    - Tiếp nhận ý kiến của khách hàng về sản phẩm, quy trình, dịch vụ, chính sách... để có khuyến nghị đối với các bộ phận chính sách.


	
	

	Lý do thôi việc

Thời gian làm việc giao dịch viên ngân hàng không phù hợp với bản thân.

	

	Người giới thiệu

	Tên người giới thiệu

................................
	Tên Công ty

...........................
	Chức vụ

.........................
	Quan hệ

...........................
	Điện thoại

......................



	Tôi xin xác nhận tất cả các lời khai trong đơn xin việc này là đúng và chính xác.

TP. Quảng Ngãi, ngày 23  tháng 05 năm 2020








Chữ ký của ứng viên

Phạm Thị Hoàng Kim












